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1. Wprowadzenie

Urzadzenie TachoReader Basic umozliwia pobieranie danych bezposrednio z tachografu bez
podtgczania innych urzadzen. Za posrednictwem tachografu mozliwe jest takze pobranie danych
z karty kierowcy. Urzadzenie umozliwia przechowywanie danych w swojej wewnetrznej pamieci, az
do momentu przeniesienia ich na inny nosnik (np. na dysk komputera).

TachoReader Basic w trakcie pobierania danych z tachografu korzysta z jego zasilania, wiec nie
wymaga zadnych zewnetrznych zrédet pradu elektrycznego. Jest to niewielkie, proste w obstudze
i wygodne w uzyciu urzadzenie.

° Tachoreader//N .

BASIC

Rys. TachoReader Basic.

2. Instalacja

Urzgdzenie nie jest wspierane na systemach operacyjnych Windows® 2000 i starszych. |‘

Aby zainstalowac TachoReader Basic w komputerze wystarczy go podtaczy¢ do gniazda USB
i zaczekad, az system Windows® samoczynnie dokona instalacji.

System Windows® po wykryciu nowego urzgdzenia automatycznie zainstaluje je jako nowy dysk pamigci “
masoweyj.
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Tryby pracy urzadzenia | NIE

3. Tryby pracy urzadzenia

TachoReader Basic pracuje w roznych trybach. Uzaleznione jest to od:

e rodzaju potaczenia — czy urzadzenie podtgczone jest do komputera lub tachografuy;

e opcji: Odczyt karty kierowcy w oknie konfiguracji urzadzenia.

Rodzaj polqczenia:

1. Urzadzenie podtaczone do tachografu.

Zasilanie: z tachografu.

Karta kierowcy umieszczona w gniezdzie tachografu
W zaleznosci od opcji: Odczyt karty kierowcy:
opcja zaznaczona — pobiera rownoczesnie dane z karty kierowcy oraz z tachografy;

[ opcja niezaznaczona — pobiera dane tylko z tachografu;

Brak karty kierowcy
W zaleznosci od opcji: Odczyt karty kierowcy:

opcja zaznaczona — zgtoszenie btedu (nalezy umiescic karte kierowcy lub odznaczy¢ opcje)
- zadne dane nie zostang pobrane;

[ opcja niezaznaczona — pobiera dane tylko z tachografy;

W kazdym z powyZzszych tryboéw do pobrania danych z tachografu wymagane jest umieszczenie karty
przedsiebiorstwa w gniezdzie tachografu (wiecej w temacie: "Pobieranie danych z tachograful s ").

2. Urzadzenie podtaczone do komputera.
Zasilanie: z komputera.

Praca wtrybie USB - mozliwos¢  konfiguracji  urzadzenia  (uruchom  plik:
"TachoReaderConfigurator.exe" znajdujacy sie w pamieci TachoReader Basic), mozliwy
odczyt/zapis danych z/do urzadzenia oraz wspdtpraca z programami 4Trans i TachoScan.

e opcja: Odczyt karty kierowcy — nie wptywa na ten tryb pracy.
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4. Konfiguracja
Okno konfiguracji urzadzenia mozna uruchomic na dwa rézne sposoby:
1. Bezposrednio z pamieci urzadzenia — plik: TachoReaderConfigurator.exe;

2. Za pomocg programu 4Trans lub TachoScan — menu programu.

Podczas pierwszego uruchomienia konfiguratora, Windows® moze zgtosic¢ potrzebe instalacji platformy
.NET Framework. Zalecamy wyrazenie zgody — w przeciwnym razie nie bedzie mozliwe uruchomienie
konfiguratora.

Platforma .NET Framework zostanie automatycznie pobrana i zainstalowana przez system operacyjny.

## TachoReaderConfigurator v.1.8.4 X

- Tachoreader
Numer seryjny urzadzenia: TRE10220000 INELD

‘Wersja oprogramowania:  1.8.0
Aktywowana obstuga inteligentnych tachografow V2

Dostosuj pobierane dane
do przyciskéw na urzadzeniu
Dane do pobrania
’ Wersja interfejsu*

‘ Informacje ogdlne* * Dane wymagane do odczytu przez
. . firme transportowa zgodnie z
B zdarzenia i awarie Rozporzadzeniem Komisji

St
@ Dane techniczne* I St

’ Czynnosici z tachografu*
O Od ostatniego pobrania wg TachoReader
O Od ostatniego pobrania wg tachografu
O od: | 17 172000 @ | po:[ 17 12000 B~ |
O Ostatnie: | 28 2| dni
() Wszystkie
B szczegétowe dane predkoéci
() Odezyt karty kierowey
[:] Dane spegalne z tachografdw VDO [plik 5

[ Predkosci szczegétowe 4/sec
[:] Predkoici ostatnie 168 godzin
[ Profil predkosci obrotowej silnika

Typ plikéw Format nazwy plikéw |Standard ~
Wyazys odayty Ustawienia domysine

Pamiec urzadzenia: 0.0% zajete (636 KB / 7.4 GB)

Copyright € 2007-2023 by INELO Polska 5p. z 0.0. Wizelkie praws zastrzezone.

Ww. okno umozliwia utworzenie trzech odrebnych konfiguracji (n E B), ktére mozna
wybra¢ po podtaczeniu do tachografu.

Na przyktad dla n mozna sobie ustawi¢ pobieranie danych z tachografu cyfrowego, a dla E
pobieranie danych z karty kierowcy.
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Opis opcji pobierania danych:
¢ Informacje ogélne - podstawowe informacje o tachografie;

e Zdarzenia i awarie - odczyt z pamieci tachografu zdarzen (np. jazda bez karty) i awarii (np.
brak zasilania);

¢ Dane techniczne - odczyt np. danych o datach kalibracji, numerze seryjnym tachografu;

e Czynnosci z tachografu - zdarzenia jazdy, pracy, gotowosci lub postoju podzielone na
poszczegdlne dni:

Od ostatniego pobrania wg TachoReader - zakres pobieranych czynnosci ustawiany jest od daty
poprzedniego pobrania zapisanego w pamieci urzadzenia;

Przy zaznaczeniu tej opcji, data odczytu innymi urzgdzeniami nie bedzie uwzgledniania. |‘

Od ostatniego pobrania wg tachografu - zakres pobieranych czynnosci ustawiany jest od daty
poprzedniego pobrania zapisanego w pamieci tachografu;

Jesli korzystasz z kilku urzgdzen do odczytu danych, uzycie tej opcji jest rekomendowane. |‘

Od: [...] Do: [...] - mozliwos$¢ ustawienia dowolnego zakresu dat dla pobieranych czynnosci;
Ostatnie: [...] - umozliwia pobranie od 1 do 365 ostatnich dni (ustawiane co jeden dzien);

Wszystkie - pobieranie czynnosci ze wszystkich dni znajdujacych sie w pamieci tachografu
cyfrowego;

Na "starego"” typu tachografach odczyt danych moze trwac nawet jedng godzine. |‘

e Szczegotowe dane predkosci - pobieranie danych predkosci jaka rejestruje tachograf
z czestotliwoscia jednej sekundy;

Tachograf przechowuje w pamieci szczegétowe dane predkosci z ostatnich 24-ech godzin jazdy.
Odczyt w/iw danych moze znaczgco wydtuzy¢ czas pobierania danych z tachografu.

e Odczyt karty kierowcy:

opcja zaznaczona — oprocz pobierania danych z tachografu dodatkowo umozliwia
pobieranie danych z karty kierowcy umieszczonej w gniezdzie tachografu (wiecej
w temacie: "Pobieranie danych z karty kierowcym").

Jedli karta kierowcy nie zostanie umieszczona w slocie tachografu urzgdzenie zgtosi btgd
pobierania danych.
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Ll opcja niezaznaczona — urzadzenie bedzie pobiera¢ dane tylko z tachografu, nawet
jesli w slocie tachografu bedzie sie znajdowac karta kierowcy.

e Dane specjalne z tachografow VDO (plik S) - umozliwia pobieranie specjalnych danych
predkosci z niektérych tachograféw (wiecej w temacie: "Pobieranie specjalnych danych
predkoécil 0 1"). Opcje pobierania specjalnych danych predkosci:

» Predkosci szczegétowe 4/sec - pobrane zostana:

e trzy ostatnie zapisy (wysokiej rozdzielczosci - czestotliwosé: cztery wartosci/sekunde) dwuminutowych
okreséw predkosci, w ktorych nastapita nienaturalna zmiana predkosci w krotkim okresie czasu

oraz

e trzy ostatnie zapisy (wysokiej rozdzielczosci - czestotliwosé: cztery wartosci/sekunde) dwuminutowych
okreséw predkosci, w ktérych nastgpita gwaltowna zmiana predkosci o duzej wartosci

* Predkosci ostatnie 168 godzin - umozliwia pobranie historii predkosci z ostatnich 168 godzin,
zapisanej z czestotliwoscia jednej sekundy

» Profil predkosci obrotowej silnika - pozwala na pobranie profili predkosci obrotowej silnika.
Rejestrowany w tachografie czas obrotéw w poszczegdinych profilach jest ograniczony
maksymalnie do 18 godzin, 12 minut i 15 sekund.

e Typ plikow - wybierz z listy

¢ Format nazwy plikéw - wybierz z listy

Aby zatwierdzi¢ zmiany w konfiguracji kliknij na “ .

5. Pobieranie danych z tachografu
Czynnosci po podtaczeniu urzadzenia do komputera:

1. Otworz okno konfiguracji TachoReader Basic, a nastepnie dla dowolnie wybranej konfiguracji

przycisku: n E lub wybierz typ i zakres pobieranych czynnosci (wiecej w temacie:
"Konfiguraciam").

Jesdli nie jestes pewny co wybrac kliknij na przycisk: .

2. Jesli nie bedziesz pobierat danych z karty kierowcy za posrednictwem tachografu odznacz

opgje: L Odczyt karty kierowcy.

Czynnosci na pojezdzie:
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Zalecamy przeczytanie instrukcji ob stugi tachografu. |‘

1. Przekre¢ kluczyk w stacyjce do potozenia nr Il (zapton) — do zapalenia sie kontrolek na desce
rozdzielczej (wtgczenie tachografu).

Zalecamy aby powyzszy punkt zrealizowac w towarzystwie kierowcy pojazdu. |‘

2. Do dowolnego slotu tachografu wtéz karte przedsiebiorstwa.

Po odczytaniu karty przedsiebiorstwa niektore z tachografébw mogg Zgdac potwierdzenia "zdjecia blokady".

W takim przypadku nalezy "odblokowac" tachograf, inaczej "Dane techniczne" oraz "Czynno$ci z
tachografu" nie zostang pobrane.

3. Zaraz po podfaczeniu TachoReader Basic do tachografu wybierz rodzaj konfiguracji jaki
ustawite$ na komputerze.

Jesli po wloZeniu urzgdzenia do gniazda tachografu nie przetgczysz konfiguracji od razu to po oK.

5 sekundach TachoReader Basic rozpocznie automatycznie pobieranie danych wg konfiguracji n

Konfiguracje mozesz zmienia¢ poprzez pojedyncze nacisniecie przycisku (dioda bedzie
po kolei zmienia¢ kolor zielony-czerwony-pomaranczowy):

e zielona dioda: konfiguracja: n;

e czerwona dioda: konfiguracja: E;

o dioda: konfiguracja: B

1

Po wybraniu konfiguracji zaczekaj ok. 5 sekund, az urzadzenie samoczynnie zacznie pobierac
dane z tachografu. Pobieranie bedzie sygnalizowane miganiem diody na zielono-czerwono lub
tylko na zielono (moga wystapi¢ momenty, gdy dioda nie bedzie sie swiecic).

W zaleznosci od iloSci dni pobieranych z pamieci tachografu pobieranie danych moze trwa¢ nawet ok.
1 godziny.
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4. Zakonhczenie pobierania bedzie sygnalizowane przez urzadzenie krotka melodyjka oraz
jednostajnym mruganiem diody na zielono.

Jesli wtrakcie pobierania danych urzgdzenie wyda potréjny sygnat dZwiekowy, a dioda bedzie migac¢ na
czerwono oznacza to wystgpienie btedu (wiecej w temacie: "Kody bfgdéwm'Q.

7. Odepnij TachoReader Basic z tachografu oraz wyjmij karte przedsiebiorstwa.

8. Dane zostang zapisane do pliku (Nr rej. pojazdu_Data i godzina pobrania danych.DDD), ktory
zostanie umieszczony w katalogu: TACHO w pamieci urzadzenia.

5.1. Pobieranie specjalnych danych predkosci

Niektére z tachograféw prowadza zapis specjalnych danych predkosci (oprécz tych okreslonych
w Rozporzadzeniu 3821/85).

Wymagania:
1. Tachograf Continental VDO wersja 1.3a lub wyzsza;

2. Urzadzenie do pobierania danych z tachografu: TachoReader Basic, ktbrego numer seryjny
konczy sie litera "A™;

Numer seryjny mozna odczytac z tabliczki umieszczonej pod spodem urzgdzenia. |‘

3. W oknie konfiguracji zaznacz, dla wybranego przycisku, opgcje: Dane specjalne z
tachografow VDO (plik S) (rys. ponizej) i zdecyduj, jakie dane specjalne maja by¢ pobierane
(domyslnie wybrane beda wszystkie).

Do danych specjalnych zalicza sie:

e dane szczegotowe 4/sec, czyli:

= trzy ostatnie zapisy (wysokiej rozdzielczosci - czestotliwos$¢: cztery wartosci/sekunde) dwuminutowych
okreséw predkosci, w ktorych nastapita nienaturalna zmiana predkosci w krétkim okresie czasu

» trzy ostatnie zapisy (wysokiej rozdzielczosci - czestotliwos¢: cztery wartosci/sekunde) dwuminutowych
okreséw predkosci, w ktérych nastapita gwaltowna zmiana predkosci o duzej wartosci

e historie predkosci z ostatnich 168 godzin jazdy, zapisana z czestotliwoscia jednej sekundy
e profile predkosci obrotowej silnika (rejestrowany w tachografie czas obrotow

w poszczegolnych profilach jest ograniczony do maksymalnie 18 godzin, 12 minut i 15
sekund).

10
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Czynnosci w trakcie pobierania danych z tachografu sg takie same jak przy zwyktym pobieraniu
danych (patrz: "Pobieranie danych z tachograful &").
Jedyna réznica jest taka, ze przed pobieraniem danych w oknie konfiguracji urzadzenia nalezy
wybra¢ opcje: Dane specjalne z tachografow VDO (plik S). Po jej zaznaczeniu mozna zdecydowac,
jakiego rodzaju specjalne dane predkosci majag zosta¢ pobrane (rys. ponizej).

Dane specjalne sg zawsze w petni pobierane niezaleznie od wybranego okresu. |‘
#F TachoReaderConfigurator v.1.8.4 X
Mumer seryjny urzadzenia: TRE10220000 Tachoreader/Am

Wersja oprogramowania:  1.8.0
Aktywowana obstuga inteligentnych tachografdw V2

Dostosuj pobierane dane
do przyciskdw na urzadzeniu
Dane do pobrania
a Wersja interfejsu*

n Informacje ogdine* * Dane wymagane do odcytu przez
. X firme transportowa zgodnie z
B zdarzenia i awarie* Rozporzadzeniem Komisji
(UE} 581/2010

‘ Dane techniczne®

@ Czynnoéci z tachografu*
O Od ostatniego pobrania wg TachoReader
O Od ostatniego pobrania wg tachografu
O od: | 17 12000 B~ | pa:| 1/ 112000 T~ |
© ostatnie: | 28 2| dni
() Wszystkie

B szuegdtowe dane predkoid

[ odezyt karty kierowey

a Dane spegjalne z tachograféw VDO [plik 5)

B Predkoic szczegdtowe 4/sec
’ Predkosci ostatnie 168 godzin
. Profil predkosci obrotowej silnika

Typ plikdw Format nazwy plikdw |Standard i
T

Pamiec urzadzenia: 0.0% zajete (636 KB / 7.4 GB)

Copynight € 2007-2023 by INELO Polsia sp. 7 0.0, Wizelde prawa zastrzefone.

Pobieranie danych rozpoczyna sie po wybraniu konfiguragji: Il, B 1ub B - wzaleznoici od

tego, dla ktérej zaznaczytes opcje: I Dane specjalne z tachografow VDO (plik S).

Instrukcja pobierania danych zamieszczona jest wtemacie: "Pobieranie danych z tachograful s™". |‘

Dane zostang zapisane do pliku (Nr rej. pojazdu_Data i godzina pobrania danych z dopiskiem
" S".DDD, przyktad: "WWW1343_20150827110734_S"), ktory zostanie umieszczony w katalogu:
TACHO w pamieci urzadzenia.

11
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6. Pobieranie danych z karty kierowcy

TachoReader Basic ma mozliwo$¢ pobierania réwnoczesnego lub indywidualnego danych z karty
kierowcy umieszczonej w tachografie oraz danych z tachografu. Uzaleznione jest to od opisanych
ponizej ustawien.

Czynnosci po podtaczeniu urzadzenia do komputera:

Otwoérz okno konfiguracji urzadzenia (wiecej w temacie: "Konfiguracjal ¢ 1"), a nastepnie:

Wariant | - Pobieranie danych tylko z karty kierowcy

1. Dla dowolnie wybranej konfiguracji przycisku n E lub B odznacz [ wszystkie
opcje.

2. Zaznacz tylko jedng opcje: X Odczyt karty kierowcy.

Wariant Il - Rdwnoczesne pobieranie danych z karty kierowcy i tachografu

1. Dla dowolnie wybranej konfiguracji przycisku n, E lub B wybierz typ i zakres

pobieranych czynnosci z tachografu (wiecej w temacie: "Konfiguracjal  1").
Jesli nie jestes pewny co wybrac kliknij na przycisk: .

2. Zaznacz dodatkowo opcje: ™ Odczyt karty kierowcy.

Czynnosci na pojezdzie:

Zalecamy przeczytanie instrukcji ob stugi tachografu. |‘

1. Przekre¢ kluczyk w stacyjce do potozenia nr Il (zapton) — do zapalenia sie kontrolek na desce
rozdzielczej (wtaczenie tachografu).

Zalecamy aby powyZzszy punkt zrealizowac w towarzystwie kierowcy pojazdu. |‘

2. W zaleznosci od wybranego wariantu:

e Wariant I 21- do dowolnego slotu tachografu wtoz karte kierowcy;

- y 4 12
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W starych typach tachografdw moze by¢ konieczne takze wtozenie karty przedsiebiorstwa. |‘

e Wariant ll[ ] - do dowolnych slotow tachografu widz karte przedsiebiorstwa i karte
kierowcy;

Po odczytaniu karty przedsiebiorstwa niektére z tachografow mogg Zgdac potwierdzenia "zdjecia blokady".

W takim przypadku nalezy "odblokowac" tachograf, inaczej "Dane techniczne"” oraz "Czynno$ci z
tachografu" nie zostang pobrane.

3. Podfacz urzadzenie TachoReader Basic do tachografu.

4. Za pomoca przycisku : wybierz odpowiednia konfiguracje: n E lub B;

Jesli po wloZeniu urzgdzenia do gniazda tachografu nie przetgczysz od razu konfiguracji to po ok.

5 sekundach TachoReader Basic automatycznie rozpocznie pobieranie danych wg konfiguracji n

po ok. 5 sekundach urzadzenie samoczynnie rozpocznie pobieranie danych. Pobieranie bedzie
sygnalizowane miganiem diody na zielono-czerwono lub tylko na zielono (moga wystapic
momenty, gdy dioda nie bedzie sie swiecic).

5. Zakonczenie pobierania bedzie sygnalizowane przez urzadzenie krotkg melodyjka oraz
jednostajnym mruganiem diody na zielono.

6. Odepnij TachoReader Basic ztachografu, wyjmij karte kierowcy iewentualnie karte
przedsiebiorstwa.

7. Przenoszenie danych do komputera

Pliki pobrane z karty kierowcy zapisywane sg w katalogu: CARD, natomiast pliki pobrane z tachografu
cyfrowego zapisywane sg w katalogu: TACHO.
Pod zadnym pozorem nie wolno przenosic¢, usuwac, ani zmienia¢ nazw tych katalogow!

Zalecany przebieg przenoszenia danych z urzadzenia TachoReader Basic do komputera:
1. Uruchom program TachoScan / 4Trans;

2. Podtacz urzadzenie TachoReader Basic do gniazda USB w komputerze;
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3. Po nacisnieciu odpowiedniego przycisku wybierz opcje: "Pobierz odczyty" -> "wszystkie";

4. Program pobierze plik i przeanalizuje go pod katem m. in. podpisu cyfrowego. Jesli podpis
cyfrowy jest poprawny dane zostang zapisane w bazie programu, a plik skopiowany do
komputera. Dane z pliku zostang wyswietlone w oknie wizualizacji dziennej (patrz: "Pomoc
- program TachoScan / 4Trans");

Menu wprogramie 4Trans jest odmienne niz przedstawione tutaj - opis znajduje sie wpomocy programu
4Trans.

Pliki Zrédtowe (oryginalne pobrane pliki) zostang skopiowane (przeniesione) do odpowiedniego katalogu
skonfigurowanego w "ustawieniach programu’”.

Istnieje réwniez mozliwo$c¢ recznego kopiowania plikdw (backup) z urzgdzenia TachoReader Basic do
komputera bez udziatu programu 4Trans/TachoScan. Wtym celu nalezy za pomocg okienek lub innego
programu do eksplorowania plikow skopiowac pliki i przenie$¢ je w Zgdane miejsce (TachoReader Basic
instaluje sie wkomputerze jako osobny dysk o nazwie "PNSTACHO").

Format nazwy pliku z danymi pobranymi z tachografu: "Nr rej. pojazdu_Data i godzina pobrania danych
(rok, miesigc, dzien, godzina, minuty, sekundy).DDD" (Przyktad: SB_3106G_20130520091234.DDD).

Format nazwy pliku z danymi pobranymi z karty kierowcy: "Nazwisko_Pierwsze imige_Drugie imie_Data
igodzina pobrania danych (rok, miesigc, dzien, godzina, minuty, sekundy).DDD" (Przyktad:
Kowalski_Jan_Mateusz_20130520084432.DDD).

8. Kody btedow

Btedy sygnalizowane sg okreslong iloscig migotan diody na czerwono.

Aby rozpoznac rodzaj btedu nalezy zlicza¢ cykliczng ilos¢ mignie¢ diody na czerwono.

Dioda dwukrotnie zamiga na czerwono, chwila przerwy i caty cykl zostaje powtdrzony.
Oznacza to, Ze klucz sygnalizuje nam btgd dwukrotnym mignieciem diody na czerwono.

Opis rodzajow btedow:

Jednokrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Brak transmisji danych.
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Rozwiazanie
1. Widz karte przedsiebiorstwa.
2. Zaczekaj, az karta przedsiebiorstwa zostanie odczytana przez tachograf.

3. Powtérz odczyt z tachografu.

Dwukrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Zbyt mata ilos¢ pobranych danych.

Rozwigzanie

Powtérz odczyt z tachografu.

Trzykrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Brak wolnej pamieci.

Rozwiazanie
1. Przenies pliki zrodtowe na inny nosnik (np. dysk komputera).

2. Powtérz odczyt z tachografu.

Minimalna ilo$¢ wolnego miejsca w pamieci urzgdzenia wynosi: 10 MB. |‘

Czterokrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Niepoprawny system plikow.
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Rozwiazanie

1. Po wpieciu urzadzenia do komputera sprawdz go pod katem systemu plikow (scandisk).
Jedli ta operacja nie przyniesie zadnych skutkdéw, zaktualizuj urzadzenie za pomoca
updatera.

2. Powtérz odczyt z tachografu.

Pieciokrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Brak karty kierowcy w tachografie.

Rozwigzanie

1. Wtoz karte kierowcy do wolnego slotu tachografu lub w oknie konfiguracji urzadzenia nie

zaznaczaj opgji: [ Odczyt karty kierowcy (wiecej w temacie: "Konfiguracjal s 1").

2. Powtérz odczyt z tachografu.

Szesciokrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Brak odpowiedzi z tachografu.

Rozwiazanie

Powto6rz odczyt z tachografu.

Siedmiokrotne migniecie diody na czerwono

Przyczyna

Btedne dane w pliku konfiguracyjnym lub inny nierozpoznany btad.
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Rozwiazanie

1. Podtacz TachoReader Basic do komputera.

2. W oknie konfiguracji urzadzenia kliknij na (wiecej w temacie:
"mmm"), .

3. Powtérz odczyt z tachografu.

Nie swieci sie dioda
Przyczyna

Brak zasilania.

Rozwiazanie

1. Sprawdz, czy tachograf jest wiaczony.

2. Powtdrz odczyt z tachografu.

9. Rozwigzywanie problemoéw

Po wlozeniu do portu USB dioda w urzadzeniu TachoReader Basic Swieci sie, ale nie
wykrywa go komputer.

Nalezy zrestartowadé komputer. Jedli ta czynnosé nie spowoduje zmian nalezy wpigé klucz
do innego komputera, jesli na drugim komputerze klucz nie zostanie wykryty nalezy
skontaktowac sie z serwiseml 1 producenta.

Komputer wykrywa urzadzenie TachoReader Basic iinstaluje go, ale niestety
program TachoScan nie pobiera z niego danych.

Btad prawdopodobnie jest spowodowany zmapowanymi dyskami o kolejnych literach.
Nalezy odpig¢ zmapowane dyski lub zmieni¢ litery tych dyskéw i powtdrnie wpiac klucz do
gniazda USB.
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10. Dodatkowe informacje

10.1. O firmie Inelo

44
INELO

44

INELO Polska sp. z 0.0.
ul. Karpacka 24/U2b
43-300 Bielsko - Biata

POLAND

e-mail: biuro@inelo.pl
tel.: +48 33496 58 71

fax.: +48 33 496 58 71 (111)

www.inelo.com
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10.2. Wsparcie i serwis

O kontakt z serwisem programu prosimy w przypadku wystapienia btedéw w programie lub
probleméw zwigzanych z obstuga.

INELO Polska
Wsparcie i serwis

e-mail: serwis@inelo.pl
tel.: (22) 113 40 60
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Zintegrowane rozwigzania
dla transportu

. D

22 1134060 bok@inelo.pl www.inelo.pl




	Wprowadzenie
	Instalacja
	Tryby pracy urządzenia
	Konfiguracja
	Pobieranie danych z tachografu
	Pobieranie specjalnych danych prędkości

	Pobieranie danych z karty kierowcy
	Przenoszenie danych do komputera
	Kody błędów
	Rozwiązywanie problemów
	Dodatkowe informacje
	O firmie Inelo
	Wsparcie i serwis


