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1. Uvedeni

Zafizeni TachoReader Basic umoznuje stahovat data pfimo z tachografu, bez pfipojovani
jinych zafizeni. Prostfednictvim tachografu je také mozné stazeni dat z karty fidice. Zarizeni
umoznuje uchovavani dat ve své vnitini paméti, a to az do okamziku jejich preneseni na jiny nosic
(napf. disk v pocitaci).

TachoReader Basic v pribéhu stahovani dat z tachografu vyuzivd jeho napéjeni, takze

nevyzaduje zadné externi zdroje elektrické energie. Je to nevelké zafizeni, jednoduché pro obsluhu
a pohodIné pro pouziti.

° Tachoreader//N .

BASIC

Obr. TachoReader Basic.

2. Instalace

Toto zarizeni neni podporovano v operacnich systémech Windows® 2000 a starSich. |‘

Za Ucelem instalace TachoReader Basic do pocitace ho staci pfipojit do USB portu pocitace a
pockat, az systém Windows® provede automatickou instalaci.

zafizeni.

Bude-li nalezeno nové zafizeni, systém Windows® jej automaticky nainstaluje jako nové pamétové “
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3. Provozni rezimy zarizeni
TachoReader Basic pracuje v rliznych rezimech. Je to zavislé na:
e druhu spojeni — zda je zafizeni pfipojeno k pocitaci nebo tachografuy;
e volbé: Vycteni karty fidice v okné konfigurace zafizeni.
Druh spojeni:
1. Zafrizeni je pripojeno k tachografu.
Napajeni: z tachografu.
Karta ridice je vloZzena do slotu tachografu
V zavislosti na volbé Vycteni karty ridice:
Oznacend nabidka — soucasné stahuje data z karty fidic¢e a z tachografy;
[] Neoznaé¢end nabidka — sta huje data pouze z tachografy;
Chybi karta ridice
V zavislosti na volbé: Vycteni karty Fidice:
Oznacend nabidka — nahlaseni chyby (vlozte kartu fidice nebo zruste oznaceni volby) -
zadna data nebudou stazena;
[1 Neoznaéend nabidka — sta huje data pouze z tachografy;
V kazdém z vyse uvedenych reZimu je pro staZeni dat z tachografu vyZadovano vloZeni karty podniku do
slotu tachografu (dal$i podrobnosti viz: "Stahovéni dat z tachograful s Y").
2. Zarizeni je pripojeno k pocitaci.
Napajeni: z pocitace.
Prace v rezimu USB - moznost konfigurace zafizeni  (spustte  soubor:

"TachoReaderConfigurator.exe", ktery se nachazi v paméti TachoReader Basic), je mozné
nacteni/ulozeni dat z/do zafizeni, a také spoluprace s programy 4Trans a TachoScan.

¢ volba: Vycteni karty fidice — nema vliv na tento pracovni rezim.
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4. Konfigurace
Okno konfigurace zafizeni Ize spustit dvéma odlisnymi zpUsoby:
1. Pfimo z paméti zafizeni — soubor: TachoReaderConfigurator.exe;

2. Pomoci programu 4Trans nebo TachoScan — programova nabidka.

Pri prvnim spusténi konfiguratoru mize Windows® nahlasit potfebu instalace platformy .NET Framework.
Doporucujeme odsouhlasit— v opacném pfipadé nebude mozné spustit konfigurator.
Platforma .NET Framework bude automaticky staZzena a nainstalovana operacnim systémem.

1 TachoReaderConfigurator v.1.8.2 *

T Tachoreader
Sériové dislo zafizenr TRBOS202433 IMELD

Verze softwaru: 1.71
Byla aktivovana obsluha inteligentnich tachografi

Piizpisobit stahovana data
tladitkdm na zafizeni

Data ke stazeni

Vieobecné informace* * (idaje poZadované ke staZeni
L dopravni firmou v souladu s

Udalosti a poruchy® Nafizenim Komise (EU) £ 581/2010

Technicka data*
Cinnosti z tachografu*
(O) Od posledniho stahnuti
() 0d posledniho staZeni podle tachografu
O od: |01.u1.2oou Dv| Do |01.01.2000 Dv|
®) Posledni: | 28 5| dnd

() Viechny
Podrobné ddaje o rychlosti

[ vyéteni karty fidice
[] specidinf tidaje z tachografil VDO (soubar S)

[] Detailni rychlosti 4/sec
|:| Rychlosti poslednich 168 hodin
[ Profil rychlosti otédéeni motoru

Typ souboru Format nazvu souboru | Standard w
Smazat vyctena data Implicitni nastaveni UloZeni kenfigurace

Pamét zafizeni: 0,1% obsazeno (8,5 MB / 7.4 GB)

Copyright & 2007-2022 by INELO Polska sp. z o.0. Viechna prava wyhrazena.

Obr. Okno konfigurace zarizeni.

Vyse uvedené okno umoznuje vytvorit tfi samostatné konfigurace (n E B), které lze

zvolit po pfipojeni k tachografu.
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Napfiklad pro n Ize si nastavit stahovani dat z digitalniho tachografu, a pro E stahovani dat z
karty ridice.

Popis volby stahovani dat:

¢ Vseobecné informace - zakladni informace o tachografy;

e Udalosti a poruchy - nacteni udalosti z paméti tachografu (napf. fizeni bez karty) a poruch
(napf. chybéjici napajeni);

e Technickd data - nacteni napr. Udajli o kalendarnich datech kalibrace, sériovém (isle
tachografuy;

o Cinnosti z tachografu - udalosti fizeni, prace, pohotovosti nebo stani rozdélené do
jednotlivych dni:

» Od posledniho stahnuti - rozsah stahovanych Cinnosti je nastavovan od data predchoziho stazeni
uloZzeného v paméti zafizenti;

V pripadé oznaceni této volby datum vycteni jinymi zafizenimi se nebude bratv tvahu. |‘

* Od posledniho stahnuti podle tachografu - rozsah stahovanych ¢innosti se nastavuje od data
predchoziho stazeni ulozeného v paméti tachografu;

Pouzivate-li ke Cteni dat nékolik zafizeni, pouZiti této volby neni doporucovano. |‘

* Od: [...] Do: [...] - moznost nastaveni libovolného rozmezi kalendarnich dat pro stahované cinnosti;
* Posledni: [...] - umozniuje stazeni 1 az 365 poslednich dnli (nastavované kazdy jeden den);

= Vsechny - stahovani ¢innosti ze vsech dnll nachazejicich se v paméti digitalniho tachografy;

U starého typu tachografu maze vycéteni dat trvat dokonce jednu hodinu. |‘

¢ Podrobné udaje o rychlosti - stahovani Udaji o rychlosti, kterou zaznamenava tachograf
se sekundovou frekvenci;

Tachograf uchovava v paméti detaily tdaji o rychlosti z poslednich 24 hodin fizeni.
Nacteni vyse uvedenych dat mize znaéné prodlouzit dobu stahovani dat z tachografu.
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¢ Vycteni karty ridice:

Oznacend nabidka — kromé stahovani dat z tachografu umoznuje navic stahovani dat
z karty ridice vlozené do slotu tachografu (dalsi podrobnosti viz: "Stahovani dat z karty
fidicel wT").

Neb ude-li karta fidice umisténa ve slotu tachografu, zafizeni nahlasi chyb u stahovani dat. |‘

[1 Neoznaéend nabidka — zafizeni bude stahovat data pouze z tachografu, i kdyby do
slotu tachografu byla vioZena karta fidice.

e Specialni udaje z tachografi VDO (soubor S) - umoznuje stahovani specialnich Gdaji o
rychlosti z nékterych tachograf(i (viz: "Stahovani specialnich rychlostnich dat[+1"). Volby pro
stahovani specialnich rychlostnich dat:

» Detailni rychlosti 4/sec -budou stazeny:

= tfi posledni zdznamy (s vysokou rozliSovaci schopnosti - cetnost: ¢tyfi hodnoty/sekundu) dvouminutovych
rychlostnich dob, v nichz probéhla nepfirozena zmeéna rychlosti v kratkém ¢asovém Useku

a

= tfi posledni zdznamy (s vysokou rozliSovaci schopnosti - etnost: ¢tyfi hodnoty/sekundu) dvouminutovych
rychlostnich dob, v nichz probéhla prudka zména rychlosti s velkou hodnotou

» Rychlosti poslednich 168 hodin - umoziuje staZzeni historie rychlosti za poslednich 168 hodin,
ulozené s Cetnosti jednoho ulozeni za sekundu

= Profil rychlosti otaceni motoru - umoznuje stazeni profilll rychlosti otdceni motoru. Zaznamenana
v tachografu doba otacek v jednotlivych profilech je omezena na maximalné 18 hodin, 12 minut a
15 sekund

e Typ souboru - vybrat ze seznamu

e Format nazvu souboru - vybrat ze seznamu

UloZeni konfigurace
Pro schvéaleni zmén v konfiguraci kliknéte na .

5. Stahovani dat z tachografu
Cinnosti po pripojeni zafizeni k pocitaci:

1. Otevrete okno konfigurace TachoReader Basic, a nasledné pro libovolné zvolenou konfiguraci

tlacitka: n E nebo zvolte typ a rozsah stahovanych cinnosti (dalsi podrobnosti
viz: "Konfiguracem").

Pokud si nejste jisti, co mate zvolit, kliknéte na tlacitko: .

y 4 :
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2. Nebudete-li stahovat data z karty fidi¢e prostfednictvim tachografu, zruste oznaéeni volby: []
Vycteni karty ridice.
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Cinnosti ve vozidle:

Doporucujeme Vam, abyste si preéetli navod na ob sluhu tachografu. |‘

1. Otocte klickem v zapalovani do polohy ¢. Il (zazeh) — k rozsviceni se kontrolek na palubni desce
(zapnuti tachografu).

Tuto etapu se doporucéuje provést spolu s fidiéem vozidla. |‘

2. Do libovolného slotu tachografu viozZte kartu podniku.

Po vycteni karty podniku mohou nékteré tachografy vyZzadovat potvrzeni "odstranéni blokady".

V takovém pfipadé je tfeba "odblokovat" tachograf, jinak "Technické data" a "Cinnosti z tachografu”
nebudou staZeny.

3. lhned po pfipojeni TachoReader Basic k tachografu zvolte druh konfigurace, ktery jste
nastavili v pocitaci.

Pokud po vlozeni zarizeni do slotu tachografu ihned nepfepnéte konfiguraci, pak po asi 5 sekundach

zacne automatické stahovani dat podle konfigurace n

Konfiguraci m{zete zménit, pokud jedenkrat stisknete tlacitko (dioda bude postupné
meénit barvu zelena-cervena-oranzova):

e zelena dioda: konfigurace: n;

e Cervena dioda: konfigurace: E,‘

. dioda: konfigurace: B

1

Po zvoleni konfigurace pockejte asi 5 sekund, dokud zafizeni nezacne automaticky stahovat
data z tachografu. Stahovani bude indikovano blikanim diody zelené a Cervené nebo pouze
zelené (mohou se vyskytnout chvile, kdy dioda svitit nebude).

10




/4
Stahovani dat z tachografu INELO

/4

V zavislosti na poctu dnii stahovanych z paméti tachografu mize stahovani dat trvat dokonce 1 hodinu.
Pokud zarizeni béhem stahovani dat vyda tfi kratké akustické signaly a dioda bude blikat cervené,
znamena to vyskyt chyby (dal8i podrobnosti viz "Chybové kédleﬁ'Q.

4. Ukonceni stahovani bude zafizeni signalizovat kratkou melodii a rovhomérnym blikanim diody
zelené.

5. Odpojte TachoReader Basic od tachografu a vyjméte kartu podniku.

6. Data budou uloZena do souboru (Reg. zn. vozidla_Datum a cas stazeni Udaji.DDD), ktery bude
umistén v adresari: TACHO v paméti zafizeni.

5.1. Stahovani specialnich rychlostnich dat

Nékteré tachografy zaznamenavaji specialni rychlostni data (kromé téch, kterd jsou stanovena
Narizenim 3821/85).

Pozadavky:
1. Tachograf Continental VDO verze 1.3 nebo vyssi.

2. Zarizeni na stahovani dat z tachografu: TachoReader Basic, jehoz sériové Ccislo konci
pismenem "A".

Sériové Cislo se nachazi na Stitku umisténém na spodni éasti zafizeni. |‘

3.V okné konfigurace oznacte pro zvolené tlacitko volbu: 4! Specialni udaje z tachografi VDO
(soubor S) (obr. nize) a rozhodnéte se, jaké specialni Udaje maji byt stahovany (implicitné
budou zvoleny vsechny).

Ke specialnim udajim patfi:

e podrobné Udaje 4/sek, tj.:

» tfi posledni zdznamy (s vysokou rozliSovaci schopnosti - cetnost: ctyfi hodnoty/sekundu)
dvouminutovych rychlostnich dob, v nichZ probéhla nepfirozena zména rychlosti v kratkém casovém
Useku;

» tfi posledni zdznamy (s vysokou rozliSovaci schopnosti - cetnost: ctyfi hodnoty/sekundu)

dvouminutovych rychlostnich dob, v nichZ probéhla prudkd zména rychlosti s velkou hodnotou;

e historie rychlosti za poslednich 168 hodin jizdy uloZena s cetnosti jednoho uloZeni za
sekundu

AE— ’
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e profily rychlosti otaceni motoru (zaznamenana v tachografu doba otacek v jednotlivych profilech je
omezena na maximalné 18 hodin, 12 minut a 15 sekund)

Cinnosti béhem stahovéni dat z tachografu jsou stejné jako v pfipadé bézného stahovani dat
(viz: "Stahovani dat z tachograful s1"). Jediny rozdil je v tom, Ze pied zahajenim stahovani dat v
okné konfigurace zafizeni je treba vybrat volbu: Specialni idaje z tachografti VDO (soubor S). Po
jejim oznaceni se mizete rozhodnout, jakého druhu specialni Udaje o rychlosti maji byt stazeny
(obr. nize).

Specialni data se vzdy stahuji uplné bez ohledu na vybrané éasové obdobi. |‘

12
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Stahovani dat z tachografu
1 TachoReaderConfigurator v.1.8.2 -
ceshy e
. Tachoreader
Seriove cislo zanzenr: TRBIS202433 IMELD
Verze softwarw: 1.71
Byla aktivovana obsluha inteligentnich tachografi
Piizplisobit stahovana data .
tladitkim na zafizeni I
Data ke stafeni

Vieobecné informace® * |)daje poZadované ke stafeni
dopravni firmou v souladu s

Udalosti a poruchy* Mafizenim Komise (EU) € 531/2010
Technicka data*
ﬁinnostiztachografu*

() Od posledniho stahnuti

() Od posledniho stazeni podle tachografu

O od: |u1.u1.2mu Dv| Do |u1.u1..:14}m Dv|

@ Posledni | 28 2| dni

() Wiechny
Fodrobné ldaje o rychlosti

[ ] wytteni karty fidice
specialni ddaje z tachografd VDO [soubor 5)
Detailni rychlosti 4/sec
Rychlosti poslednich 168 hodin

[~ Profil ychlosti otdafeni motoru

Typ soubaoru Format nazvu souboru [ Standard W
Smazat vyctena data Implicitni nastaveni UloZeni konfigurace

Pamét zarizeni: 0,1% obsazeno (8,5 MB / 7.4 GB)

Copynight € 2007-2022 by INELO Pokka sp. z 0.0. VEechna prava vyhrazena,

Obr. Okno konfigurace zarizeni: TachoReader Basic.

Stahovani dat zacina po zvoleni konfigurace: n E nebo B — v zavislosti na tom, pro

které z nich jste oznacili volbu: Specialni Udaje z tachograf( VDO (soubor S).

Navod na stahovani dat se nachazi zde: "Stahovani dat z tachografu

13
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Data budou ulozena do souboru (Reg. zn. vozidla_Datum a hodina stazeni udajd s
poznamkou "_S".DDD, napfriklad: "WWW1343_20150827110734_S"), ktery bude umistén do
adresare: TACHO v paméti zafizeni.

6. Stahovani dat z karty ridice

TachoReader Basic umoznuje soucasné nebo samostatné stahovani dat z karty fidice umisténé v
tachografu a dat z tachografu. Je to zavislé na nize popsanych nastavenich.

Cinnosti po pripojeni zafizeni k pocitaci:
Oteviete okno konfigurace zafizeni (dal$i podrobnosti viz: "Konfiguracel s1"), a nasledné:

l. varianta - Stahovani dat pouze z karty ridice

1. Pro libovolné zvolenou konfiguraci tlacitka n E nebo B zruste oznaceni L viech

voleb.

2. Oznacte pouze jednu volbu: & Vycteni karty ridice.

Il. varianta - Soucasné stahovani dat z karty ridice a z tachografu

1. Pro libovolné zvolenou konfiguraci tlacitka n E nebo B zvolte typ a rozsah

stahovanych z tachografu ¢innosti (dal$i podrobnosti viz: "Konfiguracel s T").

Pokud si nejste jisti, co mate zvolit, kliknéte na tlacitko .

2. Oznacte navic volbu : 4 Vy¢éteni karty Fidice.

14
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Cinnosti ve vozidle:

Doporucujeme Vam, abyste si pfecetli navod na ob sluhu tachografu. |‘

1. Otocte klickem v zapalovani do polohy ¢. Il (zazeh) — k rozsviceni se kontrolek na palubni desce
(zapnuti tachografu).

Tuto etapu se doporucuje provést spolu s fidicem vozidla. |‘

2. 'V zavislosti na zvolené varianté:

e 1. variantal«1- do libovolného slotu tachografu viozte kartu fidice;

U starého typu tachografu maze byt nutné vioziti kartu podniku. |‘

e I1. variantal «1- do libovolnych slott tachografu viozte kartu podniku a kartu fidice;

Po vycteni karty podniku mohou nékteré tachografy vyZzadovat potvrzeni "odstranéni blokady".

V takovém pfipadé je tfeba "odblokovat" tachograf, jinak "Technické data" a "Cinnosti z tachografu”
nebudou staZeny.

3. Pripojte zarizeni TachoReader Basic k tachografu.

4. Pomoci tlacitka : zvolte vhodnou konfiguraci: n E nebo B,‘

Pokud po vloZeni zafizeni do slotu tachografu nepfepnéte ihned konfiguraci, pak po cca 5 sekundach

TachoReader Basic zacne automatické stahovani dat podle konfigurace n .

po asi 5 sekundach zacne automatické stahovani dat zafizenim. Stahovani bude indikovano
blikanim diody zelené a Cervené nebo pouze zelené (mohou se vyskytnout chvile, kdy dioda
svitit nebude).

5. Ukonceni stahovani bude zafizeni signalizovat kratkou melodii a rovhomérnym blikanim diody
zelené.

6. Odpojte TachoReader Basic od tachografu, vytahnéte kartu ridice a popripadé i kartu podniku.

15
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Data budou ulozena do souboru (Pfijmeni_Prvni jméno_Druhé jméno_Datum a cas stazeni
dat.DDD), ktery bude umistén v adresari: CARD v paméti zarizeni.

7. Pfrenaseni dat do pocitace

Soubory stazené z karty fidi¢e jsou ukladany v adresari: CARD, zatimco soubory stazené z digitalniho
tachografu jsou ukladany v adreséri: TACHO.
V Zadném pripadé se nesmiprenaset, odstrariovat, ani ménit nazvy téchto adresari!

Doporuceny pribéh prenaseni dat ze zafizeni TachoReader Basic do pocitace:

1.
2.

Spust'te program TachoScan / 4Trans;
Pfipojte zafizeni do slotu USB v pocitaci;

Po stisknuti prislusného tlacitka zvolte: "Stdhnout nactena data" -> "vSechna";

Nabidka v programu 4Trans se lisi od nabidky zobrazené zde - popis se nachazi v napovéde programu
4Trans.

Program stahne soubor a zanalyzuje jej z hlediska z hlediska mj. digitalniho podpisu. Pokud je
digitalni podpis spravny, data budou uloZzena do databaze programu a soubor zkopirovan do
pocitace. Data ze souboru budou zobrazena v okné denni vizualizace (viz: "Napovéda -
program TachoScan / 4Trans").

Zdrojové soubory (puvodni stazené soubory) budou zkopirovany (prfeneseny) do prislusného adresare
nakonfigurovaného v "nastaveni programu".

Existuje také moznost ruéniho zkopirovani souborti (backup) ze zafizeni TachoReader Basic do pocitace
bez tcasti programu 4Trans/TachoScan. Za timto ucelem je tfeba pomoci okének nebo jiného programu
pro explorovani soubort zkopirovat soubory a prenést je na poZadované misto (TachoReader Basic se
nainstaluje v pocitaci jako samostatny disk s nazvem PNSTACHO).

Format nazvu souboru s Udaji staZenymi z tachografu: "Reg. zn. vozidla_Datum a ¢as staZeni dat (rok,
mésic, den, hodina, minuty, sekundy).DDD" (Priklad: SB_3106G_20130520091234.DDD).

Format nazvu souboru s udaji stazenymi z karty fidice: "Pfijmeni_Prvni jméno_Druhé jméno_Datum a ¢as
stazeni udaja (rok, meésic, den, hodina, minuty, sekundy).DDD" (Priklad:
Kowalski_Jan_Mateusz_20130520084432.DDD).
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8. Chybové kody

Chyby jsou signalizovany urcitym poctem bliknuti diody Cervené.

Pro rozpoznani typu chyby je potreba pocitat cyklicky pocet bliknuti diody cervené.

Dioda blika dvakrat cervené, pauza a cely cyklus se opakuje.
To znamena, Ze dvounasobnym bliknutim diody ¢ervené nam kli¢ sigalizuje chybu.

Popis typt chyb:

Dioda zablika cervené jedenkrat

Pricina

Chybi prenos dat.

Reseni
1. Vlozte kartu podniku.
2. Pockejte, dokud nebude karta podniku vyctena tachografem.

3. Opakovat vycteni tachografu.
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Dvounasobné bliknuti diody cervené

Pricina
Prilis malé mnozstvi stazenych dat.
Reseni

Opakovat vycteni tachografu.

Trinasobné bliknuti diody cervené

Pricina

Absence volné paméti.

Reseni

1. Preneste zdrojové soubory na jiny nosi¢ (napf. disk v pocitaci).

2. Opakovat vycteni tachografu.

Minimalni mnoZzstvi volného mista v paméti zafizeni je: 10 MB. I‘

Ctyinasobné bliknuti diody ¢ervené

Pricina

Nespravny souborovy systém.

Regeni

1. Jakmile bude zafizeni pfipojeno k pocitaci, zkontrolujte ho z hlediska souborového
systému (skandisk). Nepfinese-li tato operace zZadné vysledky, aktualizujte zafizeni
pomoci nastroje pro aktualizaci.

2. Opakovat vycteni tachografu.
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Pétinasobné bliknuti diody cervené

Pricina
Chybi karta fidice v tachografu.
Reseni

1. Vlozte kartu fidice do volného slotu tachografu nebo v okné konfigurace zafizeni

neoznacujte volbu [ Vyéteni karty Fidice (dalsi podrobnosti viz: "Konfigurace[ s 1").

2. Opakovat vycteni tachografu.

Sestinasobné bliknuti diody éervené

Pficina

Tachograf neodpovida.

Reseni

Opakovat vycteni tachografu.

Sedminasobné bliknuti diody cervené

Pric¢ina

Chybna data v konfiguracnim souboru nebo jina neznama chyba.
Reseni

1. Pfipojte TachoReader Basic k pocitaci.

y ] . . Implicitni nastaveni 5 o
2. 'V okné konfigurace zafizeni kliknéte na (dalsi podrobnosti viz:
] UloZeni konfigurace
"Konflgurace|_e'1"), .

3. Opakovat vycteni tachografu.
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Dioda nesviti

Pricina

Chybi napéjeni.

Reseni

1. Zkontrolujte, zda je tachograf zapnuty.

2. Opakovat vycteni tachografu.
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9. FAQ (Nejcastéji kladené otazky)

Po vlozeni do portu USB se rozsviti kontrolka LED na ctecce TachoReader Basic, ale
pocitac ji nedetekuje.

Restartujte pocitaC. Pokud tato cinnost nepovede ke zménam, pripojte kli¢ k jinému
pocitaci, pokud neni kli¢ na druhém pocitadi detekovan, kontaktujte servis z1vyrobce.

Pocitac detekuje zarizeni TachoReader Basic a nainstaluje jej, ale program TachoScan
z néj bohuzel neziskava data.

Chyba je pravdépodobné zplisobena mapovanymi disky s po sobé jdoucimi pismeny.
Odpojte namapované disky nebo zménte pismena téchto diskd a znovu zapojte kli¢ do
zasuvky USB.

10. Dodatecné informace

10.1. O firmé Inelo

INELO

INELO Polska sp. z o0.0.
ul. Karpacka 24/U2b
43-300 Bielsko - Biata

POLAND
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e-mail: biuro@inelo.pl
tel.: +48 33496 58 71

fax.: +48 33496 58 71 (111)

www.inelo.com
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10.2. Podpora a servis

INELO Polska

Podpora a servis

e-mail: serwis@inelo.pl

tel.: +48 (22) 113 40 60
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bok@inelo.pl

Pa any
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